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PUMS: 4 pilastri  
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PUMS: obiettivi 
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Ridurre il traffico 



PUMS: indicatori chiave 
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PUMS: Mobilità attiva 
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Il car sharing a Milano 
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Il bike sharing a Milano 
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Il bike sharing a Milano 
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Il bike sharing a Milano 
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Mobike ed OfO, entrambi gestori di bike sharing free floating hanno applicato alla 

manifestazione di interesse del Comune di Milano ed hanno avviato il servizio nella seconda 

metà del 2017 (con 500.000 utenti e più di 10,000 noleggi giorno). 



Lo scooter sharing a Milano 
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………e la micromobilità a Milano 
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Le aree della mobilità 
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Le opportunità 
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L’integrazione dei servizi di mobilità 
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Mobilità fruibile ed accessibile al servizio 

del cliente  
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La digitalizzazione e la connessione quasi permanente 

del viaggiatore stanno cambiando le modalità di 

relazione con gli utenti portando, in molti casi, a 

ripensare al servizio offerto  

Il Trasporto Pubblico non è solo «trasporto 

passeggeri» ma anche «trasporto di informazioni ai  

passeggeri» 



Verso un Ecosistema MaaS 

Roma, 7 maggio 2019 62° Convegno Nazionale AIIT – I MaaS in Italia: tra “proclami” e “realtà” 

MaaS 
Smart 

Information/Smart 

Ticketing 

Bike Sharing 

Car Park 

Street Parking 

Call-a-Ride Bus 

Trasporto pubblico 

Car Sharing 

Costruire un Ecosistema di Mobilità 

Integrata  per condividere big data in real 

time tra gli stakeholders 

La Official APP di ATM e il sito www.atm.it , in continua evoluzione,  sono il primo 

esempio di questo ecosistema  MaaS integrando differenti soluzioni di  mobilità 

anche all’esterno del perimetro di ATM stessa al fine di dare ai passeggeri le 

migliori soluzioni di mobilità 

http://www.atm.it/


ATM Verso un ecosistema MaaS - IoT 
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 9.800.000  Biglietti virtuali dal 2015 

 3.800.000 di download dell’APP 

 25.000.000 di accessi e calcoli del percorso al mese 

 oltre 5.600.000 ticket venduti via SMS  

 oltre 4.200.000 Ticket venduti via APP 

Oltre 3.500.000 Download 

 

Oltre 200.000.000 accessi/anno 

 

Oltre 70.000.000 di calcoli di percorso 

in un anno 

 

Oltre 12.000.000 di biglietti virtuali 

 

Oltre 10.000.000 di Soste effettuate 

 



Your card        is your ticket 
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 9.800.000  Biglietti virtuali dal 2015 

 3.800.000 di download dell’APP 

 25.000.000 di accessi e calcoli del percorso al mese 

 oltre 5.600.000 ticket venduti via SMS  

 oltre 4.200.000 Ticket venduti via APP 

Dal 28 giugno 2018 a Milano è 
possibile viaggiare in 

metropolitana in modo facile, 
veloce e sicuro, pagando 

direttamente al tornello con carte 
contactless aderenti ai circuiti 

Mastercard, Visa, Amex, Maestro 
e VPay 

Oltre 60.000 Tap/Giorno 

Oltre 11.000.000 di Tap Complessivi per oltre 5.500.000 Viaggi 



Next steps  
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I nuovi sistemi di bigliettazione, soprattutto  

l’EMV e quelli «virtuali» agevoleranno 

l’Integrazione anche a livello regionale.  

Un Ecosistema di Mobilità con parcheggi, bike, e 

tutti gli altri provider di mobilità, dove poter 

usufruire del sistema di calcolo per riconciliare i 

«tap» e creare il sistema di mobilità «pay per 

use» 
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GRAZIE PER 

L’ATTENZIONE 
valentino.sevino@amat-mi.it 


